
本資料はお客様向けに作成したご案内です。 
リニューアルに伴い、一部仕様に変更がございますので、 

本資料にて、変更点のご説明をさせていただきます。 
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タスク機能が ”より見やすく、より分かりやすく、 
より使いやすく”なります。

日頃より、ロイオズをご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
 

この度、 皆様から頂戴したご意見、ご要望を反映するために、 
2025年9月4日(木)に、タスク機能のリニューアルを実施いたします。 

 
お客様から頂戴するご意見やご要望は、 

ロイオズをより良いサービスへと進化させるために大変貴重なものです。 
 

今後もいただいたご意見を参考に新機能の開発や操作性の向上、 
デザインの改善など、様々な取り組みを進めて参ります。

 
今後とも、ロイオズをよろしくお願い申し上げます。 
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リニューアルの目的と 
変更点の全体像（Before → After）

• 事務所の全タスクを、担当者・期限・進捗・優先度などで確認・検索できます。 
• タスクごとに「公開／非公開」を設定でき、必要な範囲に適切に共有いただけます。 
• 従来のリスト形式をさらに改善し、より見やすいデザインになりました。 

 

■ After（これから）

• 自身に関係するタスクのみが表示され、事務所内の他メンバーのタスクを確認することができませ
んでした。 

• 各タスクの担当者、期限などの情報が、一目で把握しにくいデザインでした。 

■ Before（これまで）

• 事務所全体のタスクを見渡せるようにし、必要な情報を適切に共有できるようにいたします。 
• 重複や見落としを減らし、ミスの防止と業務の効率化につなげてまいります。 

■ 目的
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リニューアルによる大きな変更点

1 全員のタスクを一覧で確認 

2 公開／非公開の導入 

3 担当者の割り当て 

4 サイドメニュー刷新 

5 タスク詳細（登録・編集）の拡充 

6 タスク一覧の仕様統一・各項目ソート 

7 スマホアプリの改修 

8 【重要】登録済みのタスクの取り扱い 
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➀ 全員のタスクを一覧で確認
従来は自身のタスクしか確認できませんでしたが、 

新しい「すべてのタスク」では、事務所全員のタスクを一覧で表示できます。 
これにより、担当者ごとの業務量や進捗状況を簡単に把握できるようになりました。 

■ フィルタ機能
より詳細に、かんたんに絞り込めるフィルター機能と検索を
追加し、必要なタスクだけをすぐ表示できるようにいたしました。 
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➁ 公開／非公開の導入
事務所全体でタスクを共有する一方、機微な情報はタスク単位で非公開に設定し、担当者に限定して表示いたします。 

 非公開タスクは鍵マークが表示されます

タスク詳細から「公開／非公開」をボタン一つで設定できます 

■ 非公開タスクの表示ルール

非公開のタスクは「登録者」と「担当者」にのみ表示されます。 
また、案件選択がされたタスクは 「 公開タスク」に変更されます。 
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➂ 担当者の割り当て
タスクに担当者を設定し、誰がいつ何を行うかを明確にいたします。 

■ タスク登録時の担当者のルール

タスクの新規登録時には「登録者 = 担当者」となります。 
必要に応じて、後から担当者の変更をお願いいたします。 
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➃ サイドメニュー刷新
目的別の一覧をご用意し、見たいタスクをすぐ確認できるようにいたしました。 

■ すべてのタスク

事務所全体のタスクを表示します。 
初期表示は、登録日が新しい順（最新が上）です。 

■ 今日のタスク

すべてのタスクで表示されているタスクから、 
自身で「今日のタスク」に設定したタスクを表示します。 
初期表示は、 「今日のタスク」に設定した新しい順（最近設定したものが上）です。 

■ 自分の担当タスク

担当者が自身に設定されているタスクを表示します。 
初期表示は、担当に設定された新しい順（最近割り当てられたものが上）です。 

■ 期限付きのタスク

自身が担当者であり、期限が設定されているタスクを表示します。 
初期表示は、期限が近い順（締切が早いものが上）です。 

■ 完了したタスク

事務所全体のタスクで「完了」となったタスクを表示します。 
初期表示は、完了日時が新しい順（最近完了したものが上）です。 
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➄ タスク詳細（登録・編集）の拡充
より管理しやすくするために、タスク一覧の並べ替えや検索に使える項目を新設・整理いたしました。 

■ 優先度

下記の優先度を設定することが出来ます。 
 - 特急 
 - 高 
 - 中 
 - 低 

■ 登録者・登録日

登録者はタスクを新規作成した、アカウント名が自動で登録されます。 
登録日はタスクを新規作成した、登録日が自動で登録されます。 
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➅ タスク一覧の仕様統一・各項目ソート
タスク一覧を案件・顧客一覧と同じ表示に統一し、各項目の列での並べ替えに対応いたします。 

■ ソート可能な項目

次の列は、列の先頭の項目名をクリックすると 昇順／降順 に切り替えて並べ替えできます。 
 - 案件     - 顧客     - 進捗 
 - 優先度    - 期限     - 担当者 
 - 登録者    - 登録日 
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➆ スマホアプリの改修 
重要な更新をプッシュ通知でお知らせし、外出先でも見逃しを防止いたします。 

■ 通知対象

• 担当者への割り当て時：割り当てられた担当者のみに通知いたします。 
• コメント投稿時：そのタスクの担当者全員に通知いたします。 

 通知をタップするとタスク詳細画面が開きます
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➇【重要】登録済みのタスクの取り扱い
リニューアルに伴い、案件データに紐づかないタスクは、すべて「非公開タスク」として設定されます。 

本措置は、登録済みタスクに機微な内容が含まれている場合、事務所全体への共有を防ぐためのものです。 
必要に応じて「公開」に切り替えてご利用ください。 

 
■ リニューアル時の初期設定

• 既存のタスク：「非公開タスク」として 設定 
• 案件選択がされたタスク：「公開タスク」として設定 
※非公開のタスクは、登録者と担当者のみに表示されます。 

■ リニューアル後にご確認いただきたいこと

1. 「すべてのタスク」を開きます。 
2. フィルターから 公開設定 を選択し、非公開のタスクを確認します。 
3. 事務所で共有したいものだけ、タスク詳細から 「公開」 に切り替えてください。 

■ 補足

• リニューアル伴う変更点は、「公開／非公開」 の設定のみです。 
• 案件データに紐づくタスクは、非公開に設定することはできません。 
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ご不明点はサポートまでご連絡ください。
新しいタスク機能の利用方法を丁寧にご説明いたします。 

お気軽にお問合せください。

操作デモ/トレーニング 
（訪問・オンライン）

電話・メールサポート

仕様の確認から細かい質問まで、 
ご質問に丁寧にお答えいたします。 

機能紹介や操作デモ、利用者様向けの 
トレーニングを実施いたします。




